
0.2%
1.5%

4.3%
5.8%

88.2%1～5店舗
6～9店舗
10～29店舗
30店舗以上
その他

n 1〜5店舗 6〜9店舗 10〜29店舗 30店舗以上 その他

総数 4232 3729 246 183 64 10

（％） 100.0 88.2 5.8 4.3 1.5 0.2

1）事業規模

1店舗の推計量＝630 
複数店舗＝3602



4.7%
5.3%

29.8%
60.3%

10名未満
10名以上50名未満
50名以上100名未満
100名以上

n 10名未満 10名以上50名未満 50名以上100名未満 100名以上

総数 4232 2550 1262 223 197

（％） 100.0 60.3 29.8 5.3 4.7

2）従業員数



11%2%
5%

18.0%

20.9%

33.3%

5.3%
4.3%

北海道
東北
関東
中部（北陸・中央高地・東海）
近畿
中国
四国
九州・沖縄
その他

n 北海道 東北 関東 中部（北陸・中央高地・東海） 近畿 中国 四国 九州・沖縄 その他

総数 4232 182 224 1409 885 761 198 102 465 6

（％） 100.0 4.3 5.3 33.3 20.9 18 4.7 2.4 11 0.1

3）本社所在地



3.7%
11.8%

43.4%

30.5%

10.6%

0％～19％減少
20％～39％減少
40％～59％減少
60％～79％減少
80％以上減少

n 0％〜19％減少 20％〜39％減少 40％〜59％減少 60％〜79％減少 80％以上減少

総数 4232 450 1289 1837 501 155

（％） 100.0 10.6 30.5 43.4 11.8 3.7

4）3月、4月の前年比売上



6.1%
6.1%

21.4%

66.4%

20万円未満
20万～49万円
50万～99万円
100万円以上

n 20万円未満 20万〜49万円 50万〜99万円 100万円以上

総数 4232 2811 904 260 257

（％） 100.0 66.4 21.4 6.1 6.1

5）４月の感染予防対策費用



7.1%
1.3%
2.1%

32.5% 56.9%

雇用を維持している
このままだと社員の解雇を余儀なくされる
数名の社員を解雇する予定
すでに解雇をしている
その他

n
雇用を維持 

している
このままだと社員の 

解雇を余儀なくされる
数名の社員を 
解雇する予定

すでに解雇を 
している

その他

総数 4232 2410 1377 89 57 299

（％） 100.0 56.9 32.5 2.1 1.3 7.1 

6）社員の雇用維持について



9.1%
11.2%

9.2%

70.6%

減額、免除ともに無し
10％未満の減額
20％未満の減額
その他

n 減額、免除ともに無し 10％未満の減額 20％未満の減額 その他

総数 4232 2986 388 475 383

（％） 100.0 70.6 9.2 11.2 9.1

7）家賃減額、免除の状況



4.3%
6.9%

28.0%
60.8%

採用の予定はない
採用予定はあるが例年より採用数を減らす
例年より採用数を増やす
その他

n 採用の予定はない
採用予定はあるが例年より

採用数を減らす
例年より採用数を

増やす
その他

総数 4232 2574 1185 291 182

（％） 100.0 60.8 28.0 6.9 4.3

8）来年の新卒採用について



6.8%
13.6%

3.1%

16.6% 59.9%

営業時間を短縮して営業している
定休日を増やして対応している
定休日を無くして対応している
現状維持
その他

n
営業時間を短縮して

営業している
定休日を増やして対応

している
定休日を無くして

対応している
現状維持 その他

総数 4232 2534 703 130 575 290

（％） 100.0 59.9 16.6 3.1 13.6 6.8

9）営業時間、定休日について



12.8%
5.4%
1.1%

15.6%
65.1%

統合は考えていない
複数店舗のうち、数店舗を閉めて統合する予定
複数店舗のうち、50％以上の店舗を閉店する予定
新たに出店をする
その他

n 統合は考えていない
複数店舗のうち、数店舗を閉めて

統合する予定
複数店舗のうち、50％以上

の店舗を閉店する予定
新たに出店をする その他

総数 4232 2753 662 48 229 540

（％） 100.0 65.1 15.6 1.1 5.4 12.8

10）閉店、統合について



3.9%
20.5%

46.1%

25.0%

4.6%

1カ月未満
2カ月未満
半年未満
1年未満
その他

n 1カ月未満 2カ月未満 半年未満 1年未満 その他

総数 4232 195 1056 1950 866 165

（％） 100.0 4.6 25.0 46.1 20.5 3.9

11）この現状が続くとして、理美容室運営を持続できる期間



12）感染予防対策について（複数回答可）

n
従業員

のマスク
着用

お客さまが使用し
た椅子や鏡、ドアノ
ブ等アルコール消

毒等を徹底

スタッフの手
洗い・うがい

の徹底

ハサミやコー
ムなど道具類

の消毒

お客さまの来店数
を通常より減らす
ために、予約枠を

減らした営業

従業員の
検温

席の間隔
を2m以
上離した

施術

お客さまの
マスク着用

空気洗浄機
や加湿器など
抗ウイルス装

置の設備

従業員の出勤数を
減らし接触機会を

減らした営業

総数 4232 4211 4043 3834 3438 3418 3021 3158 2828 2737 2636

（％） 99.5 95.5 90.6 81.2 80.8 75.6 74.6 66.8 64.7 62.3

お会計時
のお釣りを
トレー渡し

ドリンクサ
ービスの

廃止

雑誌類
の廃止

お客さまに感染症の
疑いが無いか書面等
で事前確認を徹底

他店舗スタッ
フとの交流を

禁止

お客さまの手
洗い・うがいの

徹底

お客さまの
検温

手袋着用
による施術

飛沫防止のためのビ
ニールシートやフェイ

スガード活用

使い捨て
タオルの

使用

使い捨てカ
ットクロス
の使用

その他

2264 2147 1611 1319 1292 1139 1105 877 834 420 223 127

53.5 50.7 38.1 31.2 30.5 26.9 26.1 20.7 19.7 9.9 5.3 3.0 

従業員のマスク着用
お客さまが使用した椅子や鏡、ドアノブ等アルコール消毒等を徹底

スタッフの手洗い・うがいの徹底
ハサミやコームなど道具類の消毒

お客さまの来店数を通常より減らすために、予約枠を減らした営業
従業員の検温

席の間隔を2Ｍ以上離した施術
お客さまのマスク着用

空気洗浄機や加湿器など抗ウイルス装置の設備
従業員の出勤数を減らし接触機会を減らした営業

お会計時のお釣りをトレー渡し
ドリンクサービスの廃止

雑誌類の廃止
お客さまに感染症の疑いが無いか書面等で事前確認を徹底

他店舗スタッフとの交流を禁止
お客さまの手洗い・うがいの徹底

お客さまの検温
手袋着用による施術

飛沫防止のためのビニールシートやフェイスガード活用
使い捨てタオルの使用

使い捨てカットクロスの使用
その他 127

223
420

834
877

1,105
1,139

1,292
1,319

1,611
2,147

2,264
2,636

2,737
2,828

3,158
3,021

3,418
3,438

3,834
4,043

4,211



2%
16.5%

8.0%

5.4%

16.1%

51.6%

2000万円未満
4000万円未満
6000万円未満
6000万円以上
申請する予定はない
その他

n 2000万円未満 4000万円未満 6000万円未満 6000万円以上 申請する予定はない その他

総数 4232 2185 683 227 338 697 102

（％） 100.0 51.6 16.1 5.4 8.0 16.5 2.4

13）無利子、無担保融資額について



n
持続化給付金を

活用
雇用調整助成金を

活用
休業要請協力金を活

用
活用の予定はない その他

総数 4232 2757 2746 967 417 167

（％） 65.1 64.9 22.8 9.9 3.9

15）助成金、協力金、支援金の活用状況（予定も含む／複数回答可）

持続化給付金を活用

雇用調整助成金を活用

休業要請協力金を活用

活用の予定はない

その他 167

417

967

2,746

2,757


